
पहि यो  ं
लोगो ं को 
चलात े ह ै ।ं

लोगो ं स े 
चलत ी ह ै 
द नुि या।
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5 महादव् ीप, 
16 द शे, 
10,000 वय्कत्ि तव्, 
1 वि शव्, 
1 ससंक् तृि , 
1 उदद् शेय्।



क छु नया करक े दि खान े क ी हमार ी 
प र्ति बद ध्ता और हमार े उत स्ाह क े 
बलब ूत े हम द नुि या का सबस े बड ा़ 
पहि या नि र म्ाता बन गए ह ै ।ं 

उत त्म पहि य े क ी खोज म े ं

असल म े,ं इस द नुि या म े ं कह ी -ंन-कह ी ं म कैस्ि यन (Maxion) 
क े करोडो़ ं पहि य े दि न क े चौब ीसो ं घटं ,े सपत्ाह क े सातो ं 
दि न और साल क े त ीन सौ प ैसंठ दि न घ ूम रह े ह ै।ं हम एक 
वय्सत् द नुि या को चलायमान रखन े म े ं मदद करत े ह ै।ं



हम 10,000 स े भ ी 
अधि क लोगो ं क ी एक 
वि वि धताप रूण्, बह ु-
ससंक्तृि ट ीम ह ै ं जो 
द नुि या क े लगातार 
फ लैत े परि वहन बाज ा़र 
क ी ज़र रूत े ं प रू ी करन े 
क े लि ए द ीरघ्कालि क 
हि तो ं और लकष्य्ो ं क ी 
प र्ाप त्ि वाल े ढगं स े 
त नैात ह ।ै 

हम यातर् ी कारो ं और वाणि जय्ि क तथा 
ऑफ़-रोड वाहनो ं क े मलू उपकरण पहि य े 
बनान,े वि कसि त करन,े डि जाइन करन,े 
नि र म् ि त करन े और डि ल ीवर करन े क े 
ब े चंमार क् तय करत े ह ै ।ं धय्ान क े दं र् ीत 
करन े और द ढृ़ नि शच्य का यह सत्र हमार े 
लोगो ं को 5 महादव् ीपो ं क े 16 द ेशो ं 
म े ं सथ्ि त हमार ी इकाइयो ं स े लगभग 
6 करोड़ पहि य े हर साल बनान े क े लि ए 
पर् ेर ि त करता ह ।ै 

हम ऐस े कमाल क े लोगो ं का एक 
सम हू ह ै ं जि नका एकमातर् लकष्य् 
हमार े साझ ेदारो ं को सबस े उनन्त और 
पर्ति सप्र ध् ी पहि य े पर्दान करक े 
परि वहन को ब ेहतर बनाना ह ।ै इसका 
अरथ् हमार े गर् ाहको ं क ी और नई 
ट ेकन्ोलॉजि यो ं क ी एक गहर ी समझ स े 
ह ।ै हम द नुि याभर म े ं हमार े गर् ाहको ं को 
गलि यो ं व सड़को ं पर दौड़ रह ी कारो ,ं 
र ाजमारग्ो ं और कचच् े र ासत्ो ं पर दौड़ रह े 
व काम कर रह े वाणि जय्ि क और कषृि 
वाहनो ,ं और अतय्धि क ख़राब भभूागो ं म े ं 
स ेवारत स ैनय् ब ेड ो़ ं क े लि ए सट् ील और 
एलय् मुि नि यम क े उतप्ाद पर्दान करत े 
ह ै ।ं पहि या एक ह ी साथ एक सट्ाइल घटक 
भ ी और एक स रुकष्ा घटक भ ी, दोनो ं होता 
ह ै - इसका अरथ् ह ै कि यह ज़र रू ी ह ै कि 
हमार े उतप्ाद अनठू ी आवशय्कताओ ं को 
परू ा करत े हो ं और तकन ीक ी उतक्षृ ट्ता क े 
एक उचच् मानक को भ ी सतं षु ट् करत े हो ।ं 

हम हलक्,े सबस े कि फा़यत ी, ब ेहद 
सट्ायलि श और सम्ार ट् पहि यो ं को 
बनान े क ी दि शा म े ं लगातार ख दु को ह ी 
च नुौत ी द े रह े ह ै ।ं जि स समय आप यह 
पढ़ रह े ह ै ,ं हम एक “डि जि टल पहि य ”े 
का वि कास कर रह े ह ै ं जि सका नाम ह ै 
म ैकस्सम्ार ट् (MaxSmart®)। म ैकस्ि यन 
यह समझत ी ह ै कि सपंर क् और सचलता 
क े कष् ेतर् क े नवाचार कि स पर्कार 
द नुि या को बदल रह े ह ै ,ं और हमन े इस 
तकन ीक ी और वय्ावहारि क जानकार ी 
को ल ेकर उस े पहि य े पर लाग ू कर दि या 
ह ।ै म ैकस्सम्ार ट् (MaxSmart®) डर् ाइवर 
और सड़क स रुकष्ा बढ ा़न े क े लि ए 
वि भि नन् पर्कार क े पहि य े और टायर 
सबंधं ी आकंडो़ ं क ी नि गरान ी करन े और 
य े आकंड ़े पर्दान करन े क े लि ए स े संर 
ट ेकन्ोलॉज ी का उपयोग करक े ब ेड ़े और 
डर् ाइवर क े साथ सचंार कर सकता ह ।ै हम 
एक नए शहर ी पहि य े पर भ ी कारय् कर रह े 
ह ै ,ं जि सम े ं हम यह पता लगा रह े ह ै ं कि 
हमारा वय्ापार, कह ी ं अधि क सव्ायतत् 
और साझा वाहनो ं वाल ी द नुि या को 
कि स पर्कार सहायता द ेगा।

हम भवि षय् स े सचंालि त होत े ह ै ।ं 100 स े 
भ ी अधि क सालो ं स े ऐसा ह ी होता आ रहा 
ह ।ै असल म े ,ं मोटरवाहनो ं क े इति हास 
म े ं पहि य े स े ज डु ़े कई सबस े महतव्परूण् 
नवाचारो ं का स ेहरा म ेकस्ि यन व ह् ीलस् 
क े ह ी सि र पर बधंा ह ।ै 

हम नई द नुि या क े नवाचार, ज ैस े एकोरस 
ट ेकन्ोलॉज ी वाल े म ैकस्ि यन फ ़ल् ेकस्ि बि ल 
वह् ील क े साथ लगातार आग े बढ़न े क ी कोशि श 
करत े रहत े ह ै ।ं मि श ेलि न (Michelin) क े साथ 
मि लकर हमन े हाल ह ी म े ं एक ऐस ी पहि य े व 
टायर क ी जोड ी़ प ेश क ी थ ी जो गडढ्ो ं और 
कि नार े क ी पटरि यो ं स े लगन े वाल े और 
न कुसान कर सकन े वाल े झटको ं को सोख 
ल ेत ी ह ।ै इस सत्र क ी उचच्-पर्दर श्न सोच स े 
ब ेहतर सवार ी और आराम मि लता ह ,ै महगं ी 
मरमम्तो ं म े ं कम ी आत ी ह ,ै डलावघरो ं म े ं जान े 
वाला कचरा कम-स -ेकम हो पाता ह ,ै और सबस े 
महतव्परूण् बात, कार क ी यातर् ा डर् ाइवरो ं और 
यातर् ि यो ं क े लि ए स रुकष्ि त बनत ी ह ।ै

चाह े जो हो, पहि या सभ ी पर्कार क े परि वहन क े 
लि ए हम ेशा स े ब ेहद महतव्परूण् घटक ह ,ै और 
हम े ं गर व् ह ै कि हम इस उदय्ोग क े अग आु ह ै ।ं 

म ैकस्ि यन व ्ह ील स् क े बार े म े ं
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पहि य े मायन े रखत े ह ै।ं 
लोग मायन े रखत े ह ै।ं
पहि य े परि वहन सभंव बनात े ह ै;ं व े मानव पर्गति का साधन ह ै ।ं  
यह बात हमार ी ससंक् तृि क े लि ए भ ी उतन ी ह ी सच ह ै जि तन ी मोटरवाहन 
बाजा़र क े लि ए। हम े ं हमार े उचच् पर्दर श्न - पर्ति भा खोजन,े उस े पोषि त 
करन े और सशकत् बनान े - पर गर व् ह ।ै द नु ि याभर म े ं बह तु स ी जगहो ं पर 
एक साथ और एक ह ी तर ीक े स े इस े करन े क े लि ए, हम न क ेवल ट ीमकारय् 
क ी कपंन ी ससंक् तृि को, बलक्ि हम जो ह ै ं उसम े ं एक साझा वि शव्ास को 
भ ी बढा़वा द ेत े ह ै ।ं 

यह ी कारण ह ै कि हम छह मौलि क मानय्ताओ ं का पालन करत े ह ै ।ं  
व े मानय्ताए ं जो हम े ं जोड़त ी ह ै ,ं हम े ं पर् ेर ि त करत ी ह ै ,ं और हम े ं सचंालि त 
करत ी ह ै ।ं क ेवल कारय्सथ्ल पर ह ी नह ी ,ं बलक्ि हमार े न ेटवरक्ो ं और 
परि वारो ं तथा सम दुायो ं म े ं भ ी। व ैस े भ ी, हमार ी मजबतू ी और हमार े 
लोगो ं क ी मजबतू ी एक ह ी तो बात ह ।ै

हमार ी 6 मौलि क मान य्ताए ं

“हम अपन ी बात कह सकत े ह ै।ं”
म ैकस्ि यन व ह् ीलस् म े ं हम हमार े लोगो ं क ी ताकत म े ,ं और उनक ी आवाज ो़ ं क ी ताकत म े ं यक ीन रखत े ह ै ।ं 
हम एक-द सूर े को सलंगन् होन ,े योगदान करन े और बदलाव लान े - चाह े वय्कत्ि क े र पू म े ं ह ो या ट ीम क े र पू म े ं - क ी च नुौत ी द ेत े ह ै ं और 
इसक े लि ए सशकत् बनात े ह ै ।ं इस पद ध्ति को सहयोग मि लता ह ै एक उचच्-पर्दर श्न वाल ी ससंक् तृ ि स े जो सबंधं ो ं को बढ ा़वा द ेत ी ह ै 
और हम े ं सतत स धुार क े पर्यास करन े और असाधारण नत ीजो ं तक पह ुचंन े क े लि ए पर् ेर ि त करत ी ह ।ै सरल शबद्ो ं म े ं कह े ं त ो, यह ी कारण 
ह ै कि हम सफल होत े ह ै ।ं

“हम नवाचार करत े ह ै।ं”
मोटरवाहन उदय् ोग बह तु त ेज ी स े बदल रहा ह ै और हमार े पहि य े इसका एक अभि नन् भाग ह ै ।ं  
हमार ा यक ीन ह ै कि द नु ि या को ब ेहतर ढगं स े आग े बढ ा़न े का र ासत्ा नवाचार स े ह ोकर ग जुरता ह ,ै और हम ट ेकन्ोलॉज ी तथा सजृन 
क े कष् ेत र् म े ं अग आु बन े रहन े पर दि या जान े वाला जोर लगातार बढ ा़त े ह ै ।ं नवाचार र ोमा चंक और च नुौत ीप रू ण् होता ह ,ै और हमार  े
द नु ि याभर क े सहकर म्ि यो ं और बाहर ी साझ ेदार ो ं क े साथ हमार े स पंर क् ो ं क े जरि ए, हम कर् ा तं ि कार ी वि चार वि कसि त करत े ह ै ं और 
उन ह् े ं हक ीकत क े धरातल पर उतारत े ह ै ।ं इस फो़कस स े हमार ी कपंन ी, हमार े गर् ाहको ं और ख दु हम े ं म लूय् क ी पर् ाप त् ि होत ी ह ।ै

“हम एक होकर कारय् करत े ह ै।ं”
हम एक व ैशव्ि क सम दुाय ह ै ,ं जो वि भि नन् पर्कार क े द षृ ट् ि कोणो ं को साथ लाता ह ।ै  
इसका अर थ् ह ै कि मि तवय्य ी एव ं दकष् ट ीम े ं गहर े स त्र क े साझा जञ्ान और अन भुव क े साथ हमार े गर् ाहको ं क ी समसय्ाए ं हल करन े क े 
लि ए कार य् कर रह ी ह ै ।ं हमार े लोग सबको साथ ल ेकर चलन े वाल े और आपस ी सहयोग स े कार य् करन े वाल े ह ै ।ं ट ीमकार य् हमार ी वदृ ध् ि 
का इजंन ह ।ै

“हम हमार े ख दु क े करि यर सचंालि त करत े ह ै।ं”
म ैकस्ि यन व ह् ीलस् का व ैशव्ि क परि व ेश करि यर क ी पर्गति और वय्कत्ि गत वदृ ध् ि क े अवसर रचता ह ।ै इस पर्गति को ई धंन द ेन े क े 
लि ए हम आतम्-पर् ेरण को प रुसक् तृ करत े ह ै ं और सहयोग एव ं पर् ोतस्ाहन द ेत े ह ै ।ं हम लोगो ं क े वि कास क ी एक अन भुवजनय् पदध्ति और 
साथ म े ं एक मजबतू स रंचना एव ं पर्कर् ि या अपनात े ह ै ं जि सम े ं पर्ति भा क ी पहचान स नुि शच्ि त करन े क े लि ए पर्शि कष्ण एव ं परामर श् 
शामि ल होता ह ै और यह पदध्ति म ैकस्ि यन व ह् ीलस् को पसदं ीदा नि योकत्ा क े र पू म े ं एक अलग सथ्ान लगातार दि लाए ह एु ह ।ै

“हम जि़ मम् देार ी ल ते े ह ै।ं”
हम सभ ी कि स ी-न-कि स ी पर्कार स े न ेत तृव्कर त् ा ह ै ,ं चाह े हमार ी भमूि का पर्कर् ि या उतक्षृ ट्ता पर क े दं र् ि त हो, लोगो ं क े न ेत तृव् पर, या 
वय् ापार पर्बधंन पर। एक ऐस े परि व ेश जि सम े ं हम वय्कत्ि गत र पू स े ज ि़ मम् ेद ार ी ल ेत े ह ै ,ं म े ं कपंन ी म े ं हम जो पहल ल ेकर आत े ह ै ं वह ी 
हमार ा मलूय् ह ।ै सभ ी लोग कि स ी भ ी कष् ेत र् म े ,ं और कि स ी भ ी सत्र पर पर्भाव डालन े क े लि ए ख लु े तौर पर आमतंर् ि त ह ै ।ं यह एक 
गति श ील ससंक् तृ ि ह ै जो न ेत तृव् क े ग णुो ं को बढ ा़वा द ेत ी ह ै और न ेत तृव्कर त् ा वि कसि त करत ी ह ।ै 

“हम हमार ी मानय्ताओ ं को ज ीत े ह ै।ं”
हमार ी मानय्ताओ ं म े ं इस बात क ी झलक मि लत ी ह ै कि हम कय्ा ह ै ं और हम कि न च ीजो ं क े समर थ्न म े ं खड ़े ह ोत े ह ै ।ं म ैकस्ि यन 
व ह् ीलस् परि वार का हि सस्ा होन े का अर थ् ह ै नत ीजो ं क े पर्ति समरप् ि त होना, पर हम ेशा ह ी सतय्नि ष ठ् ा और नि षप्कष्ता क े पर्ति 
वचनबद ध्ता और हमार े लोगो ं तथा हमार े गर्ह क े पर्ति समम्ान क े साथ। हम गर व् क ी अन भु तू ि क े साथ जहा ं हम कार य् करत े और रहत े ह ै ं 
उन सम दुायो ं तक हमार ी मानय्ताओ ं का पर्भाव पह ुचंन े क ी आकाकंष् ा रखत े ह ै ।ं
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य े ह ै:ं

ब रैि स

मश ीनि गं ट ीम 
स पुरवाइज़र

मन ीसा, त रुक् ी

ब ैर ि स ड ेमि र न े पाचं साल पहल े म ैकस्ि यन क े साथ मश ीनि गं इजं ीनि यर 
क े र पू म े ं काम करना श रु ू कि या था। उनका कहना ह ै कि व े अपन े म ैन ेजर 
और सहकरम्ि यो ं क े मार ग्दर श्न और ध ैर य् क ी मदद स े आग े बढ ़े ह ै ं 
और हाल ह ी म े ं उन ह् े ं पदोनन्ति द ेकर स पुरवाइज़र का पद दि या गया था। 
उन ह् े ं लगता ह ै कि यह एक ऐसा सथ्ान ह ै जहा ं आप अपन े वि चारो ं को 
कारय् ानव्ि त करवा कत े ह ै ,ं और वय्ापार को आग े ल े जान े म े ं एक भमूि का 
नि भा सकत े ह ै ।ं उन ह् े ं एक ऐस ी ससंक् तृि का हि सस्ा होन े पर गर व् ह ै जहा ं 
उनक े वि चारो ं को समम्ान मि लता ह ।ै

आपक ी बात आग े जात ी ह ै 
हमार ा यक ीन ह ै कि हमार े नत ीजो ं पर हर किस ी क े 
पर्य ासो ं का पर्भाव होन ा चाहिए। हम हमार े लोगो ं 
को नव ीनतम ट ेकन् ोलॉजियो ं स े स सुजज् ित करत े ह ै ं 
और उनह् े ं सफल होन े का हर अवसर द ेत े ह ै ।ं हम 
उनस े अप ेकष् ा करत े ह ै ं कि व े अपन े व िचार हम 
तक पह ुचं ाए।ं ब ैर िस इसका एक अचछ्ा उदाहरण ह ै ।ं 
इस साल उनह् ो नं े और उनक े कारय् सहकर म् ियो ं न े 
‘न ेच रुल वरक् ट ीम पर् ॉडकश्न क ेट ेगर ी’ म े ं गल् ोबल 
म ैकस् ियन ट ीम अवार ड् ज ीता ह ।ै ब ैर िस क े मन ीसा 
सथ् ित ह ोम पल् ा टं म े ,ं व े 13,000 पहियो ं क ी पर्त िद िन 
मश ीनि गं कर रह े थ,े पर ब ैर िस और उसक ी ट ीम को 
यक ीन था कि यह आकंड ा़ 15,000 हो सकता ह ।ै इस 
सिकस् सिगम् ा बल् ैक ब ैल ट् पर ियोजना म े ,ं उन ह् ो नं े 
उतप् ादन दकष्ता म े ं स धु ा र क े सात बि दं ु पर्सत् ावित 
किए। उनक ी पर्कर् िय ा बह तु कठोर थ ी - हर च ीज 
पर सवाल उठाना, समाधान तक जलद् पह ुचंन े क े 
लिए त ेज ी़ स े आकंड ़े एकतर् करन े ह ेत ु ख दु को आग े 
धक ेलना, और हम ेशा नई ट ेकन् ोलॉजिया ं शामिल करन े 
क े लिए कारय् करना। इन कोशिशो ं का फल मिला। 
व ैशव् िक उतप् ादन म े ं स धु ा र ह आु ह ,ै उस एक सम हू 
क ी बदौलत जिस े अपन ी आवाज़ उठान े म े ं डर नह ी ं 
लगा। यह ी कारय्सथ्ल पर कर म्चार ियो ं क ी आवाज़ 
ह ।ै

वदृध् ि का विदय् ालय  
हम डिजिटल बदलाव क े द ौ र म े ं ह ै ,ं पर हमार े लिए 
हम ेशा इ सं ान ह ी क े दं र् म े ं रह े गं ।े तकन ीक ी पर्शिकष्ण, 
चाह े जितना भ ी कठोर कय् ो ं न ह ो, बस यह ी ं तक 
आ सकता ह ।ै इसक े ब ाद बात वय् ाप ा र म े ं सकर् िय 
सहभागिता पर आकर ह ी ट िक जात ी ह ।ै ब ैर िस का 
कहना ह ,ै “म ै ं अपन े सहकर म् ियो ं स े हम ेशा एक बात 
कहता ह ू,ं कि म ैकस् ियन एक विदय् ालय क ी तरह ह ।ै” 
यह एक ऐसा सथ् ान ह ै जहा ं आप वदृध् ि कर सकत े ह ै ,ं 
ख दु को च नु ौत ियो ं क े लिए पर्शिकष् ित कर सकत े ह ै ,ं 
और भविषय् को आकार द ेन े म े ं मदद कर सकत े ह ै ।ं 
हम प रू े स गंठन म े ं हमार े कर म्चार ियो ं क े उतस् ाह और 
उनक ी पट तु ा को बह तु महतव् द ेत े ह ै ।ं

पर्थम सथ्ान, म ैकस्ियन 
ट ीम अवारड्, न ेच रुल 
वरक् ट ीम (एनडबल्य् टू ी) 
पर् ॉडकश्न क ेट ेगर ी।

“जब आप द ूसर ी ट ीमो ं स े 
प र्ति सप्र ध्ा करत े ह ै ,ं तो यह मायन े 
नह ी ं रखता कि आप ज ीतत े ह ै ं या 
हारत े ह ै ,ं आपको हम शेा ह ी अपन े 
प ीछ े सहारा महस ूस होता ह ।ै आपको 
महस ूस होता ह ै कि आपक ी बात स नु ी 
गई ह ।ै”
ब ैरिस ड ेमिर 
मशीनि गं ट ीम स पुरवाइज़र 

हम अपन ी बात 
कह सकत े ह ै ।ं 
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य े ह ै:ं

ज कैब
कासट्ि गं सि म लु शेन  

इजं ीनि यर
ओसट्र्ावा,  

च के गणराजय्

हाई सक्लू म े ं ज ैकब रशूाई एक कार म ेक ेनि क बनन े का इरादा रखत े थ।े मोटरवाहनो ं स े ज डुी़ 
सभी चीजो ं क े पर्ति अपन े उतस्ाह क े बलबतू े उनह्ो नं े ट ेकन्ोलॉजी एव ं डि जाइन, धात कुरम् और 
फा़उडंर् ी इजं ीनि यरि गं म े ं त ीन यनूि वरस्ि टी डि गर्ि या ं हासि ल की ,ं और इसक े बाद भी उनह्ो नं े 
फा़उडंर् ी इजं ीनि यरि गं तथा कासट्ि गं म े ं आग े पढा़ई की, जि सम े ं सि म लु ेशन की पर्कर्ि या म े ं 
की गई उनकी पीएचडी शामि ल ह ।ै एक सथ्ानीय करि यर म ेल े म े ं व े एक वि दय्ारथ् ी सपंरक् 
कारय्कर्म क े सपंरक् म े ं आए, और तभी स े व े म ैकस्ि यन क े साथ करि यर म े ं त ेजी स े सफलता 
की सीढि़ या ं चढ़ रह े ह ै।ं

ढाई साल पहल े स दुापोरन् रकक्नथम अपन े साथ अनभुवो ं का पि टारा 
ल ेकर आई ह ै।ं व े पहल े ही सपल्ाई च ेन म ैन ेजर क े रपू म े ं कारय् कर च कुी ह ै ं 
और उनह् े ं परच ेज तथा एकस्पोरट् मारक् ेटि गं का भी कई सालो ं का अनभुव 
ह ।ै पल्ाटं म े ं सपल्ाई च ेन पर्चालनो ं का पर्बधंन करन े क े साथ-साथ व े एक 
आईएडवोक ेट (iAdvocate) भी ह ै,ं और व े एक नवाचारी ससंक्तृि बनान े 
म े ं हमार ी मदद करन े की द ैनि क च नुौती को परूा करन,े अपन े सहकरम्ि यो ं 
को नए तरीको ं स े सोचन े क े लि ए पर् ेरि त करन,े और कर्ि यापदध्ति या ं 
सि खान े का कारय् करती ह ै।ं

य े ह ै:ं

स दुापोरन्
सपल्ाई च ने 

म नै जेर
साराब रु ी, 
थाईल ैडं

बदलाव को अगं ीकार करना 
आज हमार ा उदय् ोग पहल े स े कह ी ं अधिक 
पर िवर त्नश ील ह ,ै और हम हमार े लोगो ं को 
पर् ोतस् ाह ित करत े ह ै ं कि व े इस बदलाव को एक 
अवसर क े र पू म े ं द ेख े ं और उस े अगं ीकार कर े ।ं हम 
चाहत े ह ै ं कि व े अपन े कारय् और ज ीवन स े म िल ी 
अतंर द् षृ ट् िय ो ं को हमार े गर् ाहको ं तथा हमार े वय् ाप ा र 
क ी ज़र रूत ो ं पर लाग ू कर े ।ं स दु ाप ो र न्, जिनक े पल् ा टं 
न े ‘ब ेस ट् इनोव ेटर पल् ा टं’ का सिलव्र अवार ड् ज ीता 
ह ,ै कहत ी ह ै ,ं “हम े ं औरो ं स े अलग सथ्ान दिलान े म े ं 
और - हर कर म्चार ी तथा गर् ाहक क े लिए - म लूय् 
वर ध्न करन े म े ं नवाचार एक म खुय् सफलता कारक 
ह ै।” आइडिया कह ी ं स े भ ी - और किस ी स े भ ी - आ 
सकत े ह ै:ं एचआर स,े म ेनय् फु ़ेकच्र ि गं स,े म ैन ेजम े टं स,े 
आईट ी स,े और फ ा़इन े सं स,े सिरफ् इ जं ीन ियर ि गं स े ह ी 
नह ी ।ं नवाचार पर्त िद िन, और कपंन ी क े  
हर सत्र पर ह ोत े ह ै ।ं

आइडियाज़ का लोकततंर् 
आइडिया का सजृन हमार े द षृ ट् िकोण क े क े दं र् म े ं 
ह ै - यदि आप हम ेशा स धु ा र नह ी ं कर रह े ह ै ,ं त ो 
आप अपन ी पर्त िसप्रध् ातम्क बढ़त खो ब ैठत े ह ै ।ं 
आईवरक्शॉपस् (iWorkshops), सप् ीडल ैबस् 
(SpeedLabs) और आईल ैबस् (iLabs) ज ैस े 
कारय्कर्म नए आइडियाज़ क े ख लु े म चं ह ै ।ं और, 
हमार ा यक ीन ह ै कि विभिनन् इकाइयो ं क े अन भुवो ं 
का स यं ोजन एक महतव्प रूण् उदद् ीपन ह ।ै ज ैकब न े 
इटल ी म े ं और म ैकस् िको सथ् ित हमार े चिह आुह आु 
पल् ा टं म े ं वकत् ग जु ा र ा ह ,ै और व े त रु क् ी व जर म्न ी 
क े सहकर म् ियो ं क े साथ कारय् कर च कु े ह ै ।ं उनका 
मानना ह ै कि इस अन भुव स े उन ह् े ं च ीजो ं को नए 

 
तर ीक े स े द ेखन े म े ं मदद मिलत ी ह ।ै और उनह् े ं यह 
द ेखकर गर व् ह ोता ह ै कि क ैस े यह सोच, सड़क पर 
द ौड़ रह े एक उचच् ग णुवतत् ा व ाहन म े ं ज ीव तं ह ो 
उठत ी ह ।ै व े गर व् स े कहत े ह ै ,ं “ज़रा स नु िए, यह 
पहिया, यह परफ ़ेक ट् पहिया जिस ट ीम न े बनाया ह ै म ै ं 
उसका हिसस्ा था।”

च ीज े ं त ेज ी स े घटित ह ोत ी ह ै ं 
यद ि आप ब ेहतर ी लान े व ाल े बदलाव करना चाहत े ह ै ं 
और च ीजो ं को सभंव करना चाहत े ह ै ,ं त ो म ैकस् ियन 
ऐस ी ह ी एक जगह ह ै जहा ं आप विकसित हो सकत े 
ह ै ।ं हम बाधाओ ं को र ासत् े स े हट ान े क े लिए अपन े 
सर व् ोतत्म पर्य ास करत े ह ै ।ं ज ैकब हमार े स िस ट्म का 
अचछ् ी तरह चितर्ण करत े ह ै ।ं “इंजीनियरि ंग विभाग 
का हिसस्ा होन े क े न ात े, म ुझस े हर साल आईफो़रम 
(iForum) म े ं एक नवाचार का आइडिया प ेश करन े को 
कहा जाता ह ै। म ैन े म ेर े पहल े साल म े ं एक आइडिया 
पर्सत् तु किया, और वह जीत गया! आइडिया का 
म लूय् ा ंकन करन े क े बाद, कंपन ी न े म ुझ े शॉप फ ़ल् ो र 
पर उस े कार य् ानव् ित करन े का समय दिया। यह अभी 
भौतिक कार य् ानव्यन क े चरण म े ं नह ी ं पह ु ंचा ह ै - म ै ं 
अभी-भी म ेर े सिम लु ेशन पर् ोगर् ाम म े ं इस े और ब ेहतर 
बना रहा ह ू ं - पर यह पह ु ंच ेग ा ज़र रू।” 

हम नवाचार 
करत े ह ै ।ं 

“कंपन ी क ी नवाचार ी ससंक् तृि म े ,ं 
म झु े हम शेा च नुौत ी मि लत ी ह ै और म ै ं 
लगातार नई च ीज े ं स ीखत ी ह ू।ं”
स दुापोरन् रकक्नथम 
सपल्ाई च ेन म ैन ेजर
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साथ मिलकर ब ेहतर 
ट ीमकारय् हमार ी र ीढ़ ह ।ै हर पल् ा टं म े ,ं हर वय्कत् ि 
द सूर े व िभागो ं और द सूर े सथ् ान ो ं क े साथ प रूण् 
सहयोग म े ,ं एक समरप् ित ट ीम क े अ दंर कारय् करता 
ह ।ै द नु िय ा क े हर महादव् ीप पर हमार ी कई साइट े ं ह ै ं 
, जो मिलकर जञ् ान और विश ेषजञ्ता का एक ऐसा 
विशाल क ुडं बनात ी ह ै ं ज ो बस एक कॉल या व ीडियो 
च ैट क ी द रू ी पर मौजदू ह ।ै समसय् ा-हलकर त् ा क े र पू 
म े ं हमार े लोग - सहकर म् ियो ं क े साथ, द सूर े व िभागो ं 
क े साथ, और अपन े ओईएम समककष्ो ं क े साथ - 
न ेटवरक् ि गं करन े का महतव् स ीखत े ह ै ।ं उद ाहरण 
क े लिए, यदि किस ी पर् ोज ेकट् क ी श रु आुत त रुक् ी य ा 
भारत म े ं ह ईु ह ,ै त ो पर् ायः लोग जर म्न ी, बर् ाज ी़ल या 
इटल ी स े सहयोग ल ेत े ह ै ।ं समय क े साथ, द रू-दर ाज क े 
सहकर म् ी पर् ायः द ोसत् बन जात े ह ै ।ं

भ ाईचार ा 
मजब तू ज डु ा़व का अरथ् ह ै ब ेहतर अन रु पूत ा। जब कोई 
पर् ोज ेकट् श रु ू ह ोत ा ह ,ै त ो उसम े ं बह ु-कारय् ातम्क, 
व ैशव् िक ट ीम े ं बनान े क ी आवशय्कता पड़ सकत ी ह ।ै 
इसस े म ानन ीकरण क े जर िए भाईचार ा पनपता ह ।ै क छु 
ह ी समय पहल े पहियो ं क े ऑपट् िमाइज ़ेशन क े एक 
पर् ोज ेकट् म े ,ं ज ी. न ागर ाज प णु े म े ं आठ लोगो ं क ी 
एक ट ीम म े ं थ,े और जर म्न ी, अम ेर िका, त रु क् ी और 
बर् ाज ी़ल क े अपन े ज ैस े सम हू ो ं स े ज डु ़े ह एु थ ।े

 
अपन े ब ीच, उनह् े ं ड िसक् न िर म् ाण क ी स पं रूण् 
पर्कर् िय ा क ी जानकार ी थ ी, पर उनका कहना ह ै कि 
एक विसत् तृ और अतंरर ाष ट् र् ीय आपस ी सहयोग ह ी 
वह च ीज ह ै जिसस े सफलता मिल ी। य े स ाझ ेद ा र िय ा ं 
हमार ी क पंन ी क ी त ाकत ह ै ,ं और म ैकस् ियन का 

“विसत् ा र ित पर िवार” कर म्चार ियो ं को करियर क े 
अन ठू े अवसर पर्द ान करता ह ।ै

ओज ़त्न ओज़चरक् न े 24 साल पहल े एक 
धात कुरम् इजं ीनि यरि गं सन्ातक क े रपू 
म े ं हमार े साथ कारय् करना श रु ू कि या 
था। श रु ू म े ं व े ग णुवतत्ा वि भाग म े ं थ,े 
उनह्ो नं े काफी यातर्ाए ं की ह ै ं और व े 
बह तु स े गर्ाहको ं एव ं आपरूत्ि करत्ाओ ं 
स े मि ल े ह ै।ं इसी क े साथ-साथ उनह्ो नं े 
एडमि नि सट्र् ेशन म े ं मासट्र डि गर् ी 
हासि ल की, और फि र इजंीनि यरि गं 
की ओर कदम बढा़ए। तो, गर्ाहक सबंधं, 
ग णुवतत्ा सि सट्म और पर्माणन क े 
अपन े जञ्ान क े साथ-साथ, उनह् े ं सट् ील, 
व ेलड्ि गं, और फॉ़रम्ि गं पर्कर्ि या का भी 
जञ्ान ह ै – हमार े वय्ापार क े बार े म े ं उनकी 
जो समझ ह ै वह वय्ापक और गहरी ह ।ै 

स ेरडर अरक ैन न े एयर कपंर् ेसर, पर् ेशर 
व ेसल, और एलि व ेटर डि जाइन क े साथ 
कारय् कि या ह ,ै जि सक े बाद उनह्ो नं े एक 
व ैशव्ि क मोटरवाहन उपकर्म क े लि ए 
कारय् करन े की अपनी आकाकंष्ा को 
साकार कि या। व े हमार े साथ 2008 स े ह ै।ं 
उनक े म खुय् उतत्रदायि तव् टलू डि जाइन 
और पर्कर्ि या वि कास ह ै,ं पर व े पल्ाटं 
म े ं हमार े नवाचार पर्ति नि धि भी ह ै,ं और 
हमारी ससंक्तृि को आग े बढा़त े रहन े म े ं 
हमार ी मदद करत े ह ै।ं 

जी. नागराज 1995 म े ं पर्ॉडकश्न इजंीनि यर 
क े रपू म े ं हमस े ज डु ़े थ।े व े प णु े पल्ाटं म े ं 
पहला पहि या बनान े वाली टीम का हि सस्ा 
थ,े और बाद म े ं पर्ोज ेकट् म ैन ेजर क े तौर पर 
उनह्ो नं े शॉप फ ़ल्ोर पर रोबोटस् क े उपयोग 
की श रु आुत की। नागराज स रुकष्ा, ग णुवतत्ा 
और उतप्ादकता स े पर् ेरि त होत े ह ै।ं व े उन 
कई टीम सदसय्ो ं म े ं स े एक ह ै ं जो अपना 
कारय् अनभुव दसूर े पल्ाटंस् स े साझा करत े ह ै,ं 
जि सम े ं हमार े चीन सथ्ि त नानटो गं पल्ाटं को 
दि या गया उनका नि कट सहयोग शामि ल ह ै 
जि सस े नानटो गं पल्ाटं को अपनी पर्चालन 
उतक्षृट्ता को मानकीकतृ करन े म े ं मदद 
मि ली ह ।ै 

य े ह ै:ं 
ओज ़त्न

प्लांट इंजीनियरिंग 
मैनेजर
मन ीसा, त रुक् ी

य े ह ै:ं 

स रेडर

मेन्युफ़ेक्चरिंग 
इंजीनियरिंग मैनेजर
मन ीसा, त रुक् ी

ऑपरेशंस मैनेजर,  
स्टील ट्रक
प णु ,े भारत

य े ह ै:ं 

ज ी. नागराज

त रुक् ी, जरम्न ी और भारत की म ेनय् फु ़ेकच्रि गं ट ीमो ं न े आपसी सहयोग 
करन े और पहियो ं क े ऑपट्िमाइज ़ेशन तथा मानकीकरण की दिशा म े ं कारय् 

करन े क े लिए हाथ मिलाए ह ै।ं

“हाल ह ी म े ं हमार ी ट ीम ग ल्ोबल 
इजं ीनि यरि गं सगंठन क े साथ एक 
प र्ोज ेकट् पर कारय् कर रह ी थ ी। अपन े 
लकष्य् दकष्ताप ूरव्क हासि ल करन े 
क े लि ए हमन े सभ ी गति वि धि यां बाटं 
द ी ं और एक चरण-दर-चरण प र्कर्ि या 
त ैयार क ी ताकि हर कि स ी क े कारय् 
को महतव् मि ल ।े हमन े साप त्ाहि क 
म लुाकात े ं क ी ,ं और हमार े सहकर म् ी 
जो क छु स ीख रह े थ े उसका उपयोग 
कि या।”
ओज ़त्न ओज़ट रुक् 
पल्ाटं इजं ीनियरि गं म ैन ेजर

हम एक होकर 
कारय् करत े ह ै ।ं 
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पर्त िभा हम े ं अलग सथ् ान द िलात ी ह ै 
ज ैस ा कि ड ैन ी कहत ी ह ै ,ं “आप लोगो ं का इसत् ेम ाल 
करक े नतीज े हासिल नही ं कर सकत े, आप उन ह् े ं बस 
र ाजी कर सकत े ह ै ं - और तभी नतीज े मिलत े ह ै ।ं” 
इसलिए, हम हर किस ी को अपन े ख दु क े कर ियर 
मार ग् क ी ज ि़मम् ेद ा र ी ल ेन े को पर् ोतस् ाह ित करत े ह ै ,ं 
और सहायता करन े व ाल े साधन पर्द ान करत े ह ै ।ं हर 
कर म्चार ी क े प ास एक औपचार िक विकास योजना 
ह ोत ी ह ,ै जो अपन े म ैन ेजर क े साथ उनक े स बंधं ो ं को 
बढ ा़वा द ेत ी ह ।ै एक पर ामर श् कारय्कर्म (म े टं र ि गं 
पर् ोगर् ाम) और विश ेष पर्शिकष्ण शिकष् ाविद र ू-ब-र ू 
और साम हू िक शिकष्ण पर्द ान करत े ह ै ं और लकष्य् 
न ियोजन (गोल पल् ान ि गं) वय्कत् िगत लकष्य् ो ं को 
क पंन ी क ी रणन ीति और मानय्ताओ ं क े अन रु पू 
बनाता ह ।ै 

स संक् तृ ि पर पर्भाव 
अपन े कर ियर क ी श रु आुत म े ं ह ी, ड ैन ी न े हमार े 
बर् ाज ी़ल सथ् ित लिम ेर ा पल् ा टं म े ं न ेच रुल वरक् ट ीमो ं 
क ी रचना म े ं भ ाग ीद ा र ी क ी थ ी। उस श रु आुत ी ट ीम 
न े व े पर्कर् िय ाए ं कारय् ानव् ित क ी थ ी ं जिन ह् े ं हम 
अब प रू ी द नु िय ा म े ं एक कपंन ी क े र पू म े ं इसत् ेम ाल 
करत े ह ै ।ं “आपक े पास अपन े आइडिया प ेश करन े 
और द सूर ी संसक् तृ ियो ं को जानन े का अवसर ह ै। 
इसस े कंपन ी का उसक े कर म्चार ियो ं क े पर्ति समम्ान 
दिखता ह ै। म ैकस्ियन द नु िया की सबस े अचछ्ी कंपन ी 
ह ै।”

बदलाव अगं ीकार कर े ं 
ड ैन ी कहती ह ै ं , “म ै ंन े म ेर े प रू े प ेश ेवर जीवन म े ं 
ऐस े लोगो ं क े साथ कार य् किया ह ै जिन ह् ो ंन े म ुझ  े
सिखाया ह ैऔर म ुझ े पर्शिकष्ित किया ह ै - ऑपर ेटर, 
डायर ेक ट्र, म ेर े सार े बॉस और सबस े ज ़य् ाद ा म ेर ी 
ट ीम। म ुझ े लगता ह ै कि म ै ं द िगग्जो ं क े कंधो ं पर 
खड ी़ ह ू ।ं” वह हम ेशा स े एक ख दु पहल करन े व ाला 
इ सं ान रह ी ह ै – अब वह एमब ीए क े साथ एक सिकस् 
सिगम् ा बल् ैक ब ेल ट् ह ।ै “म ुझ े द सूर े लोगो ं क े विकास 
का हिसस्ा बनकर बह तु गर व् होता ह ै - आप उनकी 
आंखो ं म े ं यह द ेख सकत े ह ै ं कि अपन े आइडियाज़ को 
जीवंत होत े द ेखना उनक े लिए कितना मायन े रखता 
ह ै।” 

“म ैकस्ि यन म े ं आन े क ी सोचन े वाल े हर 
वय्कत्ि को म ेर ी यह ी सलाह होग ी कि 
हम ेशा त ैयार रहि ए - कय्ा पता कब कोई 
नया अवसर सामन े आ जाए। बदलाव 
स े मत डरि ए, उस े हम ेशा सि ंपल बनाए 
रखि ए और पॉज ि़ टि व सोच रखि ए।” 
ड ेनिएली मिलच्ियोर 
पल्ाटं म ैन ेजर

य े ह ै:ं

ड नै ी

पल्ाटं म नै जेर, 
एलय् मुि नि यम

लि म रेा,  
बर्ाज ी़ल

लोगो ं क े ब ीच “ड ैन ी” नाम स े पर्सि दध् ड ेनि एल ी मि लच्ि योर आतम्-पर् ेरण 
का आदर श् उदाहरण ह ै ।ं व े अपन ी कि शोरावसथ्ा म े ं एक इटंर न् क े र पू म े ं 
हमस े ज डु ी़ थ ी ं और त ीन माह बाद व े परू ण्कालि क कव्ालि ट ी एनालि सट् क े 
र पू म े ं कारय् करन े लग ी ।ं वि कास और पहल क े जरि ए व े कॉल ेज डि गर् ि या,ं 
पर्माणन और पदोनन्ति या ं हासि ल करक े अपन ी वर त्मान पर्बधंन भमूि का 
तक पह ुचं ी ह ै ,ं और हमार े सबस े नए यातर् ी कार एलय् मुि नि यम वह् ील 
पल्ाटंस् म े ं स े एक का पर्बधंन द ेखत ी ह ै ।ं व े वासत्व म े ं हमार े स ट्ार स् म े ं स े 
एक ह ै ।ं 

हम हमार े ख दु क े 
करि यर सचंालि त 
करत े ह ै ।ं 
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हम जि़ म म् ेदार ी 
ल ेत े ह ै ।ं 
एक स ीढ ी़, हर किस ी क े लिए 
म ैकस् ियन वह् ीलस् म े ं हम मानत े ह ै ं कि ख दु क े लिए 
अवसर का न िर म् ाण करन े स े क पंन ी क े लिए अवसर 
का न िर म् ाण होता ह ।ै हमार े लोगो ं क ी दढृ़ता और 
पर्त िबदध्ता ह ी हमार ा ई धंन ह ।ै य े हमार े सबस े 
क ीमत ी ससं ाधन ह ै ं और उनह् े ं प ोष ित करन े क े लिए 
हम कड ी़ म ेहनत करत े ह ै ।ं जब हम किस ी को च ीजो ं 
क ी बागडोर अपन े ह ाथो ं म े ं ल ेत े द ेखत े ह ै ,ं त ो हम 
उस े वह ज ि़मम् ेद ा र ी न िभान े द ेत े ह ै ।ं हम अकस्र पल् ा टं 
फ ़ल् ो र स े पद ोनन्ति द ेत े ह ै ।ं ट ेर ी कहत े ह ै ं , “म ै ंन े 
म ैकस्ियन को लोगो ं को म ेर े पद पर, या स पुरवाइज़र 
पद पर, या गर् ाहक स ेवा पर पदोनन्त करत े द ेखा ह ै।” 

कारय्सथ्ल पर पहल 
ट ेर ी हमार ी पदध्ति क ी सफलता का एक अचछ्ा 
उदाहरण ह ै ।ं अपन ी कर म्ठता और अपन े म ैन ेजर व 
अपन ी ट ीम क ी मदद क े साथ, उनह् ो नं े हमार े एकर्न 
पल् ा टं म े ं इनव् े टं र ी और शिपि गं म े ं एक बह तु बड ा़ 
बदलाव लान े म े ं सहायता क ी ह ।ै व ेयरहाउस को 
स गंठित करन े स े ल ेकर लोडस् क े शिप ह ोन े स े पहल े 
उनक ी अवसथ्ा न ि रध् ा रण तक म े,ं दकष्ता पहल े स े 
काफ ी बढ़ गई ह ।ै जिस काम म े ं पहल े दस लोग और 
दो प ालिया ं लगत ी थ ी ं वह काम अब पा चं लोगो ं और 
एक पाल ी म े ं ह ो जाता ह ।ै ट र्क डर् ाइवर ो ं का कहना 
ह ै कि हमार ा एकर्न पल् ा टं, उनक ी लोड पिकअप करन े 
क ी पस दं ीद ा जगहो ं म े ं स े एक ह ,ै कय् ो कं ि लोडि गं म े ं 
म ातर् प दं र्ह मिनट लगत े ह ै ं ज िसस े व े सड़क पर और 
फिर अपन ी म जं िल पर समय स े पह ुचं जात े ह ै ।ं आज 
द नु ियाभर क े हमार े पल् ा टं उनक े कारय् स े लाभ उठा 
रह े ह ै ।ं कारण? ट ेर ी न े क पंन ी क े लिए एक अवसर 
द ेखा, और ज ि़मम् ेद ा र ी उठाई।

य े ह ै:ं

ट रे ी

पर्ोस से 
ल ीडर

एकर्न, ओहायो 
अम रेि का

ट ेर ी कर्ाउडर म ैकस्ि यन क े अनय् पल्ाटं ो ं स े आयात कि ए गए मट ीरि यल क ी 
व ेयरहाउसि गं, शि पि गं और ह ै डंलि गं सभंालत े ह ै ।ं हाल ह ी म े ं उन ह्ो नं े हमार े 
यहा ं अपन ी स ेवा क े 30 साल परू े कि ए ह ै ।ं व े एक कमाल क े ल ीडर और रोल 
मॉडल ह ै ,ं एक ऐस े इसंान जो “काम परू ा करक े ह ी मान े गं ”े - चाह े वह काम 
क छु भ ी हो। शि पि गं क ी पर्कर्ि या को स पुर्वाह ी बनान े म े ं उन ह्ो नं े जो कारय् 
कि या ह ै उस े अब परू ी कपंन ी म े ं अपना लि या गया ह ।ै 

“कंपन ी न े श रु ू स े ह ी म झु े अपन ी 
ज ि़ म म् ेदार ी अपन े ढंग स े नि भान े द ी - 
जब म ै ं कोई योजना कारय्ान व्ि त करता 
ह ू ं और वह सोच े अन सुार काम करत ी ह ै 
तो बह तु अच छ्ा महस ूस होता ह ।ै जि स 
कि स ी म े ं पहल करन े क ी भावना ह ै उस े 
म ै ं इस कंपन ी क ी सि फा़रि श कर ू ंगा।”
ट ेर ी कर्ाउडर 
पर्ोस ेस लीडर 
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हम हमार ी 
मानय्ताओ ं को 
ज ीत े ह ै ।ं 
हम जो ह ै ं 
ज ी ह ा,ं हम एक वय् ाप ा र ह ै ।ं पर इसस े भ ी महतव्प रूण् 
बात, हम इ सं ान ह ै ं ज ो एक-द सूर े पर न ि रभ् र करत े ह ै ,ं 
और इसक े लिए चाहिए विशव् ास और समम् ान। एक-
द सूर े क े पर्त ि, और हमार े इ र द्-ग िर द् क ी द नु िय ा क े 
साथ हमार ा जो आचरण ह ै वह द िखात ह ै कि हमार ी 
म ानय्ताए ं कय् ा ह ै ।ं इस सबक ी श रु आुत क े दं र् ीय 
मानय्ताओ ं स े ह ोत ी ह ।ै यह ी कारण ह ै कि हम 
हमार े कर म्चार ियो ं क ी और हमार े उतप् ाद ो ं क े अतं 
उपयोकत् ाओ ं क ी स रुकष् ा पर इतना ज ो़ र द ेत े ह ै ।ं और 
इस ीलिए हम हमार े परय् ावरण और हमार े इ र द्-ग िर द् 
क े सम दु ायो ं को ट िकाऊ बनाए रखन े क े लिए ख दु को 
ज ि़मम् ेद ा र महससू करत े ह ै ।ं 

स ाझा करन े को मानय्ताए ं 
फ ॉ़ र म् ेयर (Formare) हमार े सबस े अचछ् ी तरह 
सथ् ाप ित और सबस े सफल सामाजिक कारय्कर्मो ं 
म े ं स े एक ह ै । बड ी़ और मझोल ी क पंनियो ं क े साथ 
वय् ाप ा र िक साझ ेद ा र िय ो ं क े जर िए, फॉर म् ेयर क े 
व िदय् ालय गर ीब पर िवार ो ं क े य वु ाओ ं को माधय्मिक 
शिकष् ा क े ब ाद कामकाज ी पर िव ेश क े लिए त ैय ा र ी 
करन े म े ं सहायता द ेत े ह ै ।ं सथ् ान ीय म ैकस् ियन 
वह् ीलस् कर म्चार ी एक साल लबं े वय् ावसायिक 
पाठय्कर्मो ं क े शिकष्ण म े ं य ोगदान द ेत े ह ै ।ं एक 
बह रु ाष ट् र् ीय क पंन ी म े ं इस तरह आ मिलन े स े किशोर ो ं 
को एक ऐसा दषृ ट् िकोण मिलता ह ै जो श ैकष् िक 
प सुत्को ं स े बह तु अलग होता ह ।ै 

 
यह कारय्कर्म एक मलूय्वान सामाजिक कारय्कर्म 
बन च कुा ह ,ै जो बर् ाज ी़ल और म ेकस् िको क े भविषय् 
म े ं एक छोटा कि तं ु बह तु ह ी महतव्प रूण् य ोगदान ह ।ै

सबक ी भलाई 
फ ॉ़ र म् ेयर हमार ी म ानय्ताओ ं का एक उतक्षृ ट् 
उदाहरण ह ।ै और ऐसा ह ी एक और उदाहरण ह ै हमार ी 
च ेक गणराजय् वाल ी ट ीम। हर साल हम बचच्ो ं और 
समय स े पहल े जनम् े शिश ओु ं क े लिए असप्तालो ं 
को र ेसप् ाइर ेट र पर्द ान करत े ह ै ।ं हम ब ेपर िवार बचच्ो ं 
और सरकार ी सहयोग त तंर् स े ब ाहर आ रह े य वु ा 
वयसक्ो ं क ी मदद क े लिए कारय् करत े ह ै ।ं इन तर ीको ं 
स,े हम हमार े रहन े और कारय् करन े क ी जगहो ं व ाल े 
सम दु ायो ं पर, एक नियोकत् ा क े र पू म े ं हमार ी भ मू िका 
स े कह ी ं आग,े वासत्विक पर्भाव डाल सकत े ह ै ।ं 

“बचपन म े ं म झुम े ं ब ेहतर जीवन पान े की 
आकाकंष्ा तो थी, पर इसक े लि ए कोशि श 
करन े की – म ै ं सोचता था कि म झु े मौका 
नही ं मि ला। म ेर े पास म ेर ी पढा़ई म े ं नि व ेश 
क े लि ए या म ेर े भवि षय् ह ेत ु लड़न े क े लि ए 
म ेर े परि वार का सहयोग नही ं था। उस दौर 
म े ं फॉरम् ेयर वि दय्ालय न े म ेर ी सच म े ं बह तु 
मदद की। म ैनं े ‘हटकर सोचना’ सीखा। म झु े 
यह यकीन होन े लगा कि म ै ं म ेर े आस-पास क े 
म ैकस्ि यन करम्चारि यो ं और सव्यसं ेवि यो ं 
ज ैसा हो सकता ह ू।ं म झु े म ेर ी अपनी कष्मता 
का पता चल गया।” 

पाउलो सिलव्ा 
आईटी एनालिसट्

य े ह ै:ं 

पाउलो

फ़ॉर्मेयर स्नातक, 
आईटी एनालिस्ट
लि म रेा, ब र्ाज ी़ल

फॉ़रम् ेयर की पहली सन्ातक ककष्ा, 2011



वय्कत्ि गत 
व दृध्ि

ट ीमकारय् 
क ी ताकत

लोगो ं क ी इसंानि यत 
का समम्ान

ह म ा र ी च ी न, ज ा प ा न औ र थ ा ई ल ै ंड क ी ट ी म ो ं 
न े  स त् न क ै ंस र क े ब ा र े  म े ं  ज ा ग र कु त ा क ा 

प र् स ा र क र क े क र म् च ा र ि य ो ं  क ी र ो ग क ी स म झ 
क ो ब ढ ा़ य ा औ र उ न ्ह े ं  ल कष् ण ो ,ं र ो कथ ा म 

क े उ प ा य ो ं  औ र उ प च ा र क े ब ा र े  म े ं  श ि कष् ि त 
क ि य ा।

2018 म े ं  ह म ा र े  स ेड ा ल ि य ा, अ म ेर ि क ा स थ् ि त प ल् ा ंट  
न े अ प न ी 40व ी ं औ र 

आ य ो च प -ेम ैक स् ि य न क ी 100व ी ं व र ष् ग ा ंठ म न ा ई।  
इ स क म ा ल क ी ट ी म क ो ब ह ुत-ब ह ुत बध ा इ य ा ं – 

य ह ब ढ ि़ य ा क ा र य् य ू ं  ह ी क र त े र ह ि ए!

प णु ,े भ ा र त क े ह म ा र े  ल ो ग ो ं  न े  ह ा ल ह ी म े ं  स ाथ 
म ि ल क र अ ंत र र ा ष ्ट र् ी य य ो ग द ि व स म न ा य ा। ‘य ो ग’ 

क ा अ र थ् ह ै ज ो ड़ न ा य ा ए क ज ुट क र न ा, ज ो श र ी र औ र 
च ेत न ा क े ज डु़ न े क ा प र् त ी क ह ै।

हमारा वि ज़न 

एक व ैशव्ि क लीडर बनना, नवाचार क े जरि ए एक टि काऊ ढगं स े 
वदृध्ि करना, और हमार े लोगो ं को हमार े साथ मोटरवाहनो ं की 
द नुि या को आकार द ेन े म े ं भाग ल ेन े क े लि ए पर् ेरि त करना। 

हमारा मि शन

सतत नवाचार, पर्कर्ि या म े ं स धुार, और असाधारण लोगो ं क े 
जरि ए, व ैशव्ि क आधार पर, हमार े गर्ाहको ं क े उतप्ादो ं की 
पर्ति सप्रध्ातम्कता म े ं स धुार करत े ह एु लाभपर्द ढगं स े घटक 
और ऑटोमोटि व सि सट्म पर्दान करना। 

हमार ी मानय्ताए

न ैति कतापरूण् आचरण करना और सामाजि क व परय्ावरणीय रपू 
स े जि़ मम् ेदार रहना।

हमार े लोगो ं का वि कास करना, उन पर वि शव्ास करना, उनह् े ं 
सशकत् बनाना और उनका समम्ान करना। 

पर्ति बदध्ता, जि़ मम् ेदार ी की भावना, सतत स धुार और 
टीमकारय् क े जरि ए नतीज े हासि ल करना। 

हमार े ससंाधनो ं का दकष्तापरूव्क उपयोग करना और गर्ाहक 
सतं षुट्ि क े सरव्ोचच् सत्र पर्ापत् करना। 

नवाचार को बढा़वा द ेना और हमार े सभी लोगो ं की रचनाशीलता 
को बाहर लाना। 
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य रूोप
कोनि गंस्वि टंर, जरम्नी
व ैशव्िक म खुय्ालय
व ैशव्िक उनन्त इजं ीनियरि गं विश ेषजञ्ता क े दंर्
व ैशव्िक सट् ील इजं ीनियरि गं विश ेषजञ्ता क े दंर्
सट् ील वाणिजय्िक वाहन
सट् ील हलक्ा वाहन

ओसट्र्ावा, च ेक गणराजय्
एलय् मुिनियम हलक्ा वाहन 
सट् ील हलक्ा वाहन और फो़रक्लिफ ़ट् सट् ील

म ैनर ेसा, सप् ेन
सट् ील हलक्ा वाहन

ड ेलो, इटली
व ैशव्िक एलय् मुिनियम इजं ीनियरि गं विश ेषजञ्ता 
क े दंर् 
एलय् मुिनियम हलक्ा वाहन

वि एना, ऑसट्र्ि या
कारय्ालय

बरम्ि घंम, बर्ि ट ेन
कारय्ालय

मनीसा, त रुक् ी
एलय् मुिनियम हलक्ा वाहन
सट् ील वाणिजय्िक वाहन
सट् ील हलक्ा वाहन

अफ ़र् ीका
जोह ैन ेसबरग्, दकष्ि ण अफ ़र् ीका 
एलय् मुिनियम हलक्ा वाहन

एशि या
प णु,े भारत
एलय् मुिनियम हलक्ा वाहन
सट् ील वाणिजय्िक वाहन
सट् ील हलक्ा वाहन

शघंाई, चीन
कारय्ालय

नानटो गं, चीन
सट् ील वाणिजय्िक वाहन

ब ैकंाक, थाईल ै डं
कारय्ालय

साराब रु ी, थाईल ै डं
एलय् मुिनियम हलक्ा वाहन

सि ओल, द. कोरि या
कारय्ालय

योकोहामा, जापान
कारय्ालय

उतत्र ी अम रेि का
एकर्न, अम ेरि का
सट् ील वाणिजय्िक वाहन

स ेडालि या, अम ेरि का
सट् ील हलक्ा वाहन

नोवी, अम ेरि का
कारय्ालय 

चि ह आुह आु, म ेकस्ि को
एलय् मुिनियम हलक्ा वाहन

स ैन ल इुस पोतोसी, म ेकस्ि को
सट् ील वाणिजय्िक वाहन
सट् ील हलक्ा वाहन

दकष्ि ण ी अम रेि का
कर् जु ़ेरो, बर्ाजी़ल
सट् ील वाणिजय्िक वाहन
सट् ील कषृि /ऑफ़-रोड

लि म ेरा, बर्ाजी़ल
व ैशव्िक उनन्त इजं ीनियरि गं विश ेषजञ्ता क े दंर्
व ैशव्िक सट् ील इजं ीनियरि गं विश ेषजञ्ता क े दंर्
एलय् मुिनियम हलक्ा वाहन
सट् ील हलक्ा वाहन

सातंो आदंर्,े बर्ाजी़ल
एलय् मुिनियम हलक्ा वाहन 


